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I skyriLis
BENDROSIOS NUOSTATOS

Vadovaudamasi V3] Sedos PSPC Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo
27 straipsnio 2 dalimi, 28 straipsnio 4 dalimi ir 21 straipsnio 7 dalimi privalo laikytis
Socialiniy paslaugy srities darbuotojy atestacijos tvarkos apraso.

Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos
aprasas (toliau — Profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos aprasas) nustato
socialiniy paslaugy srities darbuotojuy, kuriy pareigybés isvardytos Socialiniy paslaugy
srities darbuotojy pareigybiy ir atliekamy funkcijy saraSe, patvirtintame Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. spalio 13 d. jsakymu Nr.
Al-487 ,Del Socialiniy paslaugy srities darbuotojy pareigybiy ir atliekamy funkcijy
sgraso patvirtinimo®, (toliau — Socialiniy paslaugy srities darbuotojy pareigybiy ir
atliekamy funkcijy sarasas) i¥skyrus gesty kalbos vertejy jstaigy direktorius, gesty
kalbos vertejus, sertifikuotus jaunimo darbuotojus ir valstybinés vaiko teisiy apsaugos
institucijos atestuotus asmenis (toliau — socialiniy paslaugy srities darbuotojai),
profesinés kompetencijos tobulinimo uzdavinius, praktinés veiklos vertinimo ir
profesines kompetencijos tobulinimo principus, profesinés kompetencijos tobulinimo
reikalavimus, profesinés kompetencijos tobulinimo poreikiy vertinimo tvarka.

. Profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos aprase vartojamos savokos suprantamos
taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme, Lietuvos
Respublikos $vietimo jstatyme ir Socialiniy paslaugy srities darbuotojy pareigybiy ir
atliekamy funkcijy sarase.

I SKYRIUS
ATESTACLIOS UZDAVINIAI

Atestacijos metu jvertinama atestuojamy socialiniy paslaugy srities darbuotojy,

siekian¢iy jgyti kvalifikacing kategorijg. praktiné veikla ir (ar) profesinés

kompetencijos lygis. Atestacijos uzdaviniai:

4.1.skatinti atestacijoje dalyvaujan¢ius socialiniy paslaugy srities darbuotojus siekti
didesnés profesinés kompetencijos;

4.2.didinti atestacijoje dalyvaujan¢iy socialiniy paslaugy srities darbuotojy
atsakomybe uz darbo rezultatus, skatinti dométis socialinio darbo ir socialiniy
paslaugy naujovémis ir jas diegti, dirbti efektyviai veikian¢ioje komandoje taip,
kad biity galima spresti visuomengje kylan¢ias socialines problemas.

11 SKYRIUS |
SOCIALINIY PASLAUGY SRITIES DARBUOTOJU) KVALIFIKACINES
KATEGORIJOS IR Ji NUSTATYMO KRITERIJAI

Atvejo vadybininko, socialinio darbuotojo, socialiniy paslaugy jstaigos psichologo,

(toliau — atestuojami darbuotojai) kvalifikaciné kategorija suteikiama, atsizvelgiant j

atestuojamo darbuotojo:

5.1.nepertraukiamg darbo staZa, jgyta socialiniy paslaugy srities darbuotojo vienoje
imongje, jstaigoje, organizacijoje arba keliose imonése, jstaigose, organizacijose,
Jeigu, pereinant i$ vienos darbovietés j kitg, nebuvo nutraukta darbo sutartis arba
darbo pertrauka nevirsijo 3 ménesiy (toliau — nepertraukiamas darbo stazas);

5.2.i8silavinima;



10.

11.

12,

13.

14.

5.3.Profesinés kompetencijos tobulinimo trukme ir forma ( iskaitant supervizijas,
Intervizijas);

5.4.praktinés veiklos Ivertinima;

5.5.papildomus pasiekimus, jrodangius aukstg profesing kompetencija.

Reikalavimy kvalifikacines kategorijos siekiantiems atestuojamiems darbuotojams

sgrasas nustatytas Tvarkos apraSo | priede,

e

nedarbingumo ar serganciy Seimos nariy slaugymo, néstumo, gimdymo atostogy ir
vaiko prieZitros atostogy, taip pat tévystés ir vaiko priezitiros atostogy, Tvarkos
apraso 1 priede nustatyti profesinés kompetencijos tobulinimo trukmes reikalavimai

Prakting veikla vertina socialiniy paslaugy istaigos, kurioje praSymo atestuoti
pateikimo diena dirba alestuojamas darbuotojas, vadovas, pavaduotojas socialiniams

vertintojas). Praktinés veiklos vertintojas, vertindamas atestuojamo darbuotojo

prakting veikla, uZpildo Praktines veiklos jvertinimo lentele pagal Tvarkos apraso 2

priede nustatyta forma.

Socialiniy paslaugy jstaigos vadovo kvalifikacine kategorija, i§skyrus Tvarkos apraso

20 punkte nurodyta atvejj, suteikiama atsizvelgiant j:

10.1. vadovaujamo darbo socialiniy paslaugy jstaigai laikotarpj;

10.2.  profesines kompetencijos tobulinimo trukme ir forma;

10.3.  praktinés veiklos ivertinimg ir isivertinima;

10.4.  papildomus pasiekimus, jrodan¢ius auksta profesine socialiniy paslaugy
istaigos vadovo kompetencija.

Reikalavimy kvalifikacinés kategorijos siekiantiems socialiniy paslaugy jstaigy

vadovams sarasas nustatytas Tvarkos aprao 4 priede.

Socialiniy paslaugy jstaigy vadovy profesines kompetencijos tobulinimo trukme

vertinama pagal tai, kokios trukmes (akademinémis valandomis) profesinés

kompetencijos tobulinimo mokymuose, supervizijose, seminaruose, konferencijose jie

dalyvavo per kalendorinius metus,

Jei socialiniy paslaugy jstaigos vadovas Tvarkos apraso 21.4 papunktyje nurodytu

laikotarpiu per kalendorinius metus ilgiau kaip 183 dienas nedirbo dé] darbuotojo

laikinojo nedarbingumo ar serganciy Seimos nariy slaugymo, néstumo, gimdymo

atostogy ir vaiko prieZiiiros atostogy, taip pat tévystés ir vaiko priezitiros atostogy,

Tvarkos apra3o 4 priede nustatyti profesinés kompetencijos tobulinimo trukmes

reikalavimai (jskaitant dalyvavima supervizijose) atitinkamais kalendoriniais metais

netaikomi.

Atestuojamo socialiniy paslaugy Istaigos vadovo prakting veikla vertina Istaigos,

kurioje dirba socialiniy paslaugy Istaigos vadovas, stei gejas ar Kitas jgaliotas asmuo

pagal Tvarkos apraso 5 priede nustatyta forma. Socialiniy paslaugy jstaigos vadovo

praktinés veiklos vertintojas privalo nusi3alinti nuo vertinimo, jei vertinant socialiniy



paslaugy jstaigos vadovag gali kilti interesy konfliktas, ir vertinimuj atlikti paskirti kitg
asmenj.

15. Tvarl;os apra$o Nustatyta tvarka atestuojami socialiniy paslaugy srities darbuotojai
(Iskaitant socialiniy paslaugy Istaigos vadovg) gali jgyti Sias kvalifikacines
kategorijas:

I5.1. pirmaja kvalifikacine kategorija (prilyginama Zemiausiaj kvalifikacinei
kategorijai);

15.2. antraja kvalifikacing kategorijg (prilyginama aukstesnei kvalifikacinei
kategorijai);

15.3. treciagja kvalifikacine kategorija (prilyginama auk3Ciausiai (iki 2024 m. liepos
1 d. — eksperto) kvalifikacinej kategorijai).

16. Kvalifikaciné kategorija galioja tol, kol asmuo jgyja kitg kategorija, bet ne ilgiau nej 5
metus nuo Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir

darbo ministerijos (toliau — Departamentas) direktoriaus isakymo dél kvalifikacines

17. Jei atestuojamas darbuotojas, jgijes trecig (iki 2024 m. liepos 1 d. — eksperto)
kvalifikacine kategorija, dalyvauja konkurse socialiniy paslaugy Istaigos vadovo
pareigoms eiti ir jj laimi, jo turima tre¢ia (iki 2024 m. liepos 1 d. — cksperto)
kvalifikaciné kategorija pakei¢iama 1 pirmg kvalifikacine kategorija, kuri galioja tol,

vadovauti socialiniy paslaugy jstaigai, jam grizus j ankstesnes pareigas graZinama
trecia (iki 2024 m. liepos 1 d. — eksperto) kvalifikaciné kategorija, kuri galioja ne
ilgiau nei 5 metus nuo Departamento direktoriaus isakymo dél tre¢ios (iki 2024 m.
liepos 1 d. — eksperto) kvalifikacinés kategorijos suteikimo $iam asmeniu; pasiraSymo
dienos arba Departamento direktoriaus nustatytos formos treCios (iki 2024 m, liepos 1
d. — eksperto) kvalifikacines kategorijos pazyméjimo i¥davimo dienos $iam asmeniui.

IV SKYRIUS
KVALIFIKACINES KATEGORIIOS SUTEIKIMAS

18. Atestuojami darbuotojai, pageidaujantys jgyti kvalifikacing kategorija, praSyma
atestuoti ir visus jy atestacijai atlikti reikalingus dokumentus (ar jy kopijas), nurodytus
Tvarkos apra%o 19 punkte, pateikia Departamentui clektroniniy rysiy priemonémis per
Departamento informacing sistema. PraSymas atestuoti gali biiti teikiamas paskutingje
darbovietéje isdirbus ne trumpiau nei 3 ménesius.

19. Kartu su prasymu atestuoti atestuojami darbuotojai pateikia:

19.1.  asmens tapatybe patvirtinan¢io dokumento kopija, jei prie Departamento
informacinés sistemos Jungiamasi ne per Valstybeés informaciniy 15tekliy
sgveikumo platforma VIISP (jei Tvarkos apraso 19.2-19.8 papunk¢iuose
nurodytuose dokumenty kopijose nenurodytas asmens kodas, o nurodytas asmens
vardas ir (ar) pavarde nesutampa su prasymo pateikimo dieng esamu asmens
vardu ir (ar) pavarde, kartu pateikiamos vardo ir (ar) pavardeés keitima
patvirtinan¢iy dokumenty kopijos);

19.2. issilavinima patvirtinan¢iy dokumenty (diplomy, pazymeéjimy) kopijas;

19.3.  ne anks¢iau nei pries 6 ménesius iki praSymo atestuoti pateikimo dienos
uzpildyta ir darbdavio (-1y) pasirasyta paZzyma apie nepertraukiamg darbo staza,
1gyta einant atvejo vadybininko, socialinio darbuotojo, globos koordinatoriaus,
globos centro veiklos koordinatoriaus ar veiklos vadovo, socialiniy paslaugy
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dokumenty kopijas;
19.5.  praktinés veiklos vertintojo ne ankséiau nej prie$ 6 ménesius iki praSymo

apraso 2 priede nustatytg formg .adoc formatu ar paprastu parasu pasirasyto §io
dokumento kopija .pdf formatu arba kitu lygiaver¢iu formatu;
19.6. elektroniniu paraSu pasiraSyta savianalizés anketa, parengta ne anks¢iau nej

apraSo 3 priede nustatyta forma .adoc formatu ar paprastu parasu pasirasyto §io
dokumento kopija .pdf formatu arba kitu lygiaverciu formatu;

19.7. ralytine informacija, irodancia atitiktj papildomiems reikalavimams
(nurodomi konkretiis papildomi reikalavimai pagal Tvarkos aprago 1 prieda),
taikomiems siekiant Igyti kvalifikacine kategorija, pagrindZian¢ig pasiekimus,
irodanc¢ius auksta socialiniy paslaugy srities darbuotojo profesing kompetencija
per pastaryjy kalendoriniy mety laikotarpj, atitinkantj Tvarkos apraso 1 priede
nhustatyta nepertraukiamo darbo stazo reikalavimg.

Socialiniy paslaugy jstaigy vadovai, pageidaujantys jgyti kvalifikacine kategorija,

praSymag atestuoti ir visus atestacijai atlikti reikalingus dokumentus (ar jy kopijas),

nurodytus Tvarkos aprago 21 punkte, pateikia Departamentui elektroniniy rysiy
priemonémis per Departamento informacing sistemg.

Socialiniy paslaugy jstaigos vadovas, pageidaujantis jgyti kvalifikacine kategorija,

kartu su prafymu pateikia:

21.1. asmens tapatybe patvirtinan¢io dokumento kopija. jei prie Departamento
informacinés sistemos jungiamasi ne per Valstybés informaciniy istekliy
saveikumo platforma VIISP (jei Tvarkos apraso 21.2-21.7 papunkciuose
nurodytuose dokumenty kopijose nenurodytas asmens kodas, o nurodytas asmens
vardas ir (ar) pavarde nhesutampa su pra§ymo pateikimo dieng esamu asmens
vardu ir (ar) pavarde, kartu pateikiamos vardo ir (ar) pavardés keitima
patvirtinan¢iy dokumenty kopijos);

21.2.  iSsilavinima patvirtinan¢iy dokumenty (diplomy, pazymejimy) kopijas;

21.3.  jstaigos steigéjo ar jo jgalioto asmens ne anksCiau nei prie§ 6 ménesius iki
prasymo atestuoti pateikimo dienos uzpildyta ir pasirasyta pazymag apie
vadovaujamo darbo laikotarpj (nurodomas socialings istaigos vadovo vardas,
pavarde, vadovaujamo darbo laikotarpis) ir einamas pareigas patvirtinanciy
dokumenty (pareigybeés aprasymy) kopijas:

21.4. profesinés kompetencijos tobulinimg (jskaitant dalyvavimg supervizijose) per
pastaryjy kalendoriniy mety laikotarpj, atitinkantj Tvarkos apraso 4 priede
nustatytus vadovavimo socialiniy paslaugy Jstaigai patirties (metais) reikalavimus
norimai jgyti kvalifikacinei kategorijai pra§ymo atestuoti pateikimo diena,
patvirtinan¢iy dokumenty kopijas;

21.5.  socialiniy paslaugy jstaigos vadovo ne ankséiau nei prie$ 6 meénesius iki
praSymo atestuoti pateikimo dienos uzpildyta ir elektroniniu paraSu pasirayta
praktinés veiklos vertintojo forma, nustatyta Tvarkos apraso 5 priede, .adoc
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formatu ar paprastu parasu pasiradyto $io dokumento kopijg .pdf formatu arba kitu
lygiaver¢iu formatu;

kopijg .pdf formatu arba kitu lygiaver¢iu formatu:

21.7. . rasytine informacija, irodan¢ia atitiktj papildomiems reikalavimams
(nurodomi konkretiis papildomi reikalavimai pagal Tvarkos apraso 4 prieda),
taikomiems siekiant kvalifikacines kategorijos, pagrindZiancia darbo pasiekimus,
irodancius auksta profesing socialiniy paslaugy jstaigos vadovo kompetencijg per
pastaryjy kalendoriniy mety laikotarpj, atitinkantj Tvarkos apraso 4 priede
nustatyta vadovavimo socialiniy paslaugy jstaigai patirties (metais) reikalavimg.

Departamentas per 20 darbo dieny nuo prasymo atestuoti gavimo dienos patikrina, ar

kartu su prafymu pateikti visi atestacijai atlikti reikalingi dokumentai. Jei praSyma

atestuoti teikiantis asmuo nepateikia visy Tvarkos apraso 19 ir 21 punktuose nurodyty
dokumenty, Departamentas per Departamento informacine sistema apie tai
informuoja prasyma atestuoti teikiantj asmen;j.

Patikslintas prasymas atestuoti ir (ar) papildomi dokumentai pateikiami ne veliau kaip

per 10 darbo dieny nuo Tvarkos apraSo 22 punkte nurodyto prane§imo gavimo dienos

elektroniniy rysiy priemonémis per Departamento informacing sistema.

Departamentas per 20 darbo dieny nuo patikslinto prasymo atestuoti ir (ar) papildomy

dokumenty gavimo dienos patikrina $iy dokumenty teisinguma. Nepateikus

patikslinto pragymo ir (ar) visy reikalingy ir tinkamai uzpildyty dokumenty per
nustatytg terming, pradymas atestuoti atmetamas.

Jei praSyma atestuoti teikiantis asmuo pateikia visus dokumentus, nurodytus Tvarkos

apra3o 19 arba 21 punkte, Departamentas po patikrinimo per 10 darbo dieny

Departamento informacingje sistemoje registruoja informacija apie kvalifikacines

kategorijos suteikimg (nurodoma: atestuojamojo vardas, pavardé, suteikta

kvalifikaciné kategorija, jos suteikimo data ir Isakymo numeris) arba nesuteikimag

(nurodama: atestuojamojo vardas, pavardé, kvalifikacinés kategorijos nesuteikimo

pagrindimas), i§skyrus Tvarkos apraso 26 punkte nurodytu atveju.

Trecig kvalifikacing kategorija suteikia Vyriausioji socialiniy paslaugy srities

darbuotojy atestacijos komisija (toliau — VAK), kurios veikla koordinuoja ir kuria

techniSkai aptarnauja Departamentas.

Departamentas per 20 darbo dieny nuo visy dokumenty (ju kopiju) gavimo dienos,

ivertings pateikty dokumenty turinj ir atlikes pradinj jvertinima, elektroniniy rysiy

priemonémis perduoda dokumentus (ar jy kopijas) VAK svarstyti artimiausiame
posedyje. Departamentas, likus ne maziau kaip 10 darbo dieny iki VAK posédzio
dienos, radtu ar elektroniniu pastu informuoja atestuojama asmenj apie VAK posédzio
datg, taip pat apie tai, kad VAK komisijg prie§ poséd; dar kartg jvertins visy
dokumenty (jy kopijy) atitikti atestacijai keliamiems reikalavimams.

Atestuojamas asmuo, gaves informacija apie VAK posédzio data, informuoja

Departamenta, kad informacija gavo arba, jei VAK posédZio data netinkama, derina

su Departamentu kita galima VAK posédzio datg. Jei prasymg suteikti trecia

kvalifikacing kategorija pateikes asmuo nepateike visy reikiamy dokumenty ir (ar)
neatitinka atestacijai keliamy reikalavimy, atestacija neatliekama.

VAK personaling sudét] tvirtina socialines apsaugos ir darbo ministras (nurodomos

pareigos, vardas, pavardé).

V SKYRIUS



PAKARTOTINE ATESTACIJA, KVALIFIKACINES KATEGORIJOS PANAIKINIMAS

29. Departamentas, gaves skundy i§ darbdaviy ar kity 3altiniy, kad atestuoty asmeny

30.

3l.

32,

34.

38.

36.

.

praktiné veikla neatitinka Jy turimos kvalifikacines kate Jorijos, arba informacija, jog
atestuoti asmenys nesilaiko Socialiniy paslaugy jstatyme nustatyty reikalavimy nuolat
tobulinti profesine kompetencija, gali inicijuoti jy pakartoting atestacija.
Departamentas rastu ar elektroniniy rysiy priemonémis per 10 darbo dieny nuo
skundo ar informacijos gavimo dienos informuoja atestuota asmenj apie pakartoting
atestacijg, nurodydamas pakartotings atestacijos datg ir laika bei reikalingus pateikti
dokumentus, nurodytus Tvarkos apraso 19 arba 21 punktuose.

Departamento nurodyti dokumentai ar Ju kopijos pateikiami Departamentui
elektroniniu pastu ar per Departamento informacine sistemg ne véliau kaip per 10
darbo dieny nuo informacijos apie pakartoting atestacija gavimo dienos.
Departamentas per Departamento sistema pateikia VAK pakartotinai atestuojamo
asmens pateiktas dokumenty kopijas ir pateikty informacijg apie jo praktinés veiklos
atitiktj nustatytiems reikalavimams, turimai kvalifikacinei kategorijai. Kilus
neaiSkumy, Departamentas ir (ar) VAK gali rastu ar elektroniniu pastu prasdyti
papildomos informacijos i§ pakartotinai atestuojamo asmens, jo darbdavio, mokymo
ar kity institucijy apie pakartotinai atestuojamo asmens praktinés veiklos atitiktj
turimai kvalifikacinei kategorijai. Kreipiantis nurodomos atestuojamo asmens
pareigos, vardas, pavardé, gimimo data, praSomy duomeny gavimo pagrindas, jy
naudojimo tikslas, pateikimo badas ir apimtis. Departamento ir (ar) VAK praSomag
papildomg informacija pakartotinai atestuojamas asmuo, jo darbdavys, mokymo ar
kitos institucijos turi pateikti ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo praSymo gavimo
dienos.

- Pakartotinai atestuojamo asmens turima kvalifikacine kategorija panaikinama, jei per

pakartoting atestacijg paaiskéja, kad asmens praktiné veikla neatitinka nustatyty
reikalavimy arba kad asmuo nesilaiké Socialiniy paslaugy jstatyme nustatyty
reikalavimy nuolat tobulinti profesing kompetencija.

Socialiniy paslaugy jstaigos vadovas ir atestuojami darbuotojai, kuriy kvalifikaciné
kategorija per pakartotine atestacijg buvo panaikinta, gali jos siekti pakartotinai ne
maziau nei po 6 ménesiy.

VI SKYRIUS
SKUNDU NAGRINEJIMAS

Asmenys, nesutikdami su sprendimu atsisakyti suteikti pageidaujama kvalifikacing
kategorija, ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo informacijos apie priimtg
sprendima gavimo dienos gali pateikti VAK raStiska prasymg (nurodoma: asmens
vardas, pavardé, pradyta suteikti kvalifikacing kategorija, paaiskinimas, kodél
nesutinkama su VAK sprendimu) perziréti atsisakyma suteikti pageidaujamag
kvalifikacing kategorija.

VAK, gavusi asmens rasytinj praSymg perzitiréti atsisakyma suteikti pageidaujamg
kvalifikacing kategorija, ne véliau kaip per 2 kalendorinius ménesius patikrina asmens
atestacijai jgyti pateiktus dokumentus ir informacija, nurodytus Tvarkos apraso 19 ar
21 punkte, isklauso asmenj ir priima sprendima suteikti arba atsisakyti suteikti jam
kvalifikacing kategorija.

VAK sprendimai skundziami Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos
Jstatymo nustatyta tvarka.
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VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Kvalifikacinés kategorijos siekiantis asmuo ir jo prakting veiklg vertinantis praktinés
veiklos vertintojas uz pateiktos informacijos teisingumg atsako teisés akty nustatyta
tvarka.

Atestuojamo asmens dalyvavimo, atlieckant atestacija, islaidas apmoka atestuojamo
asmens darbdavys.

Informacijg apie suteiktas, panaikintas kvalifikacines kategorijas (nurodoma: asmens
vardas, pavarde, darbovietés (istaigos) pavadinimas, kvalifikaciné kategorija, jos
suteikimo ar panaikinimo data) Departamentas registruoja Departamento
informacingje sistemoje.

Dokumentai saugomi Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo nustatyta
tvarka Lietuvos vyriausiojo archyvaro nustatytais terminais.

Duomeny subjekty teisés jgyvendinamos 2016 m. balandZio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir
duomeny valdytojo, i kurj kreipiamasi dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo,
nustatyta tvarka.




